¢Como atenderme a través de Teleconsulta? cetep

Instrucciones para Android y 10S

W Descarga de la aplicacion Jitsi Meet en Android y 10S

o Si decide realizar su atencién desde un dispositivo movil o Tablet, siga las
instrucciones y descargue e instale la aplicacion Jitsi Meet desde Google Play
para Android o desde App Store para |OS de Apple.
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Ingresara a la pagina principal en donde
su hora estara disponible para comenzar
su atencion.

Dirijase a la seccién “Horas Reservadas”,
deslice la hora hacia la izquierda y haga
clic en el botén verde “Comenzar” para
ingresar a su hora reservada.

En la siguiente ventana, se le
pedird tener instalada la
aplicacién en su dispositivo movil.

Si no sabe cédmo, vuelva al paso
N°1 para mds informacion.

A continuacion, seleccione la
opcién “Continuar a la aplicacion”
para iniciar la video llamada con
el profesional.
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La video llamada se iniciard y el profesional lo estara esperando para comenzar su
atencion.

Para mas informacion sobre el menu de la aplicacion y sus opciones, vaya a la
seccién “Consejos para una mejor experiencia” en donde aparecera el detalle de
cada una de las opciones.

Profesional:

Paciente:




Consejos para una mejor experiencia

o La plataforma tiene la capacidad de medir en tiempo real la calidad de su conexion

durante la atencién mediante el icono 0 ubicado en el costado superior derecho.
Podra ver mds detalles presionando el icono de estado de conexién como se muestra
en la imagen:

Conexion: Bueno

Tasa de biis: 1 NJAT NIA !/ Paciente (Yo)

Perdida de paquetes: N/A
Resolucion: N/A
Tasa de cuadros: MIA

A continuacién, se entrega una descripcién de los botones que tiene habilitada la
plataforma:

&
O

Q-Q

og
oQ

Q

Compartir pantalla: Permite mostrar exdmenes o informes desde su PC.

o

0000006

Chat: Permite una comunicacién escrita entre profesional y paciente.

o

Micréfono: Permite activar y desactivar el micréfono del equipo.

Colgar llamada: Termina la llamada una vez que la atencion a finalizado.

e. Camara: Permite activar y desactivar la cdmara del equipo.
f. Vista Mosaico: Permite ver en una misma pantalla la imagen del profesional
y del paciente.

g. Mds opciones de menu: Permite ver opciones avanzadas y ajustes del siste-

ma de videollamadas.

El cuidado de tu Salud y Bienestar,
a un click de distancia.




